@ WhatsApp

Taken WhatsApp-groep

Beheerder:

e is een buurtbewoner die de WhatsApp-groep codrdineert en beheert;

e houdt een lijst bij van deelnemers (naam, adres, email, telefoonnummer);

e houdt contact met de gemeente en de politie en stuurt daar waar nodig
(informatie)berichten door per mail over WhatsApp;

o spreekt onderling gezamenlijke spelregels af voor de WhatsApp-groep. Bijvoorbeeld over de
minimumleeftijd van de deelnemers en over welke straten bij ‘uw wijk of buurt’ horen (een
voorbeeld van spelregels staat op de gemeentelijke website).

Politie:
e wijkagent houdt per mail contact met alle beheerders door middel van de zogenoemde
‘beheerdergroep’ (welke op initiatief van de beheerders wordt gestart).

Gemeente:
e cluster Veiligheid houdt per mail op ad hoc basis contact met de beheerders over bv. trends
en informatiebijeenkomst met een veiligheidsthema ;
o geeft in samenwerking met de politie informatie aan nieuwe initiatiefnemers;
e plaatst een overzicht van WhatsApp groepen, straten en beheerders op de gemeentelijke
websites, zodat bewoners kunnen aansluiten bij reeds bestaande groepen.



